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DIVISIONE COSTRUZIONI
POLITICA AZIENDALE PER LA QUALITA'

La ICET INDUSTRIE S.p.A. CONTRACT DIVISION svolge attivita di:
e progettazione installazione e manutenzione di impianti elettrici
e progettazione installazione e manutenzione d impianti di automazione e strumentazione
e progettazione e costruzione di opere edili
e progettazione e costruzione e installazione di componenti strutturali in metallo o acciaio e tubazioni
e progettazione installazione e manutenzione di Impianti idro-termo-sanitari
e progettazione installazione e manutenzione di Impianti di ventilazione e di condizionamento dell'aria
e Direzione lavori
e (Calibrazione, manutenzione e revisione valvole.

ICET INDUSTRIE S.p.A.. trae origine da una piccola azienda familiare, che inizio la sua attivita durante la seconda guerra mondiale e si
sviluppo nel dopoguerra nel settore dell’impiantistica elettro-meccanica, partecipando alla ricostruzione post-bellica e al processo di
industrializzazione del paese, operando inizialmente nell’area delle province di Siena e Firenze.

L'Azienda ha come missione I'analisi e la gestione di processi complessi, al fine di proporre al Cliente la soluzione piu performante in
termini operativi e tecnici. Il valore aggiunto creato da ICET INDUSTRIE S.p.A. CONTRACT DIVISION é dato dal know-how ultradecennale
posseduto e dalle competenze multidisciplinari acquisite.
Per perseguire le strategie aziendali la Direzione ha stabilito i seguenti obiettivi prioritari:
o impegnarsi nel comprendere il contesto in cui opera, quindi le esigenze presenti e future delle parti interessate,
con l'obiettivo di fornire un livello qualitativo superiore alla qualita attesa;
o impegnarsi nell'attivita di miglioramento, sia attraverso azioni di mitigazione dei rischi, che attraverso la gestione
delle non conformita e dei reclami ed infine attraverso idonee attivita per massimizzare le opportunita;
o impegnarsi ad assumere decisioni e intraprendere azioni basandosi su analisi di fatti concreti e reali, guidata da
una valida leadership;
o impegno costante nella prevenzione dei problemi e delle carenze;
o assoluto rispetto delle leggi e normative vigenti in materia di tutela ambientale, salute, sicurezza ed igiene del
lavoro, antinfortunistica.

Per ottemperare a cio la Direzione si impegna a:

e fissare obiettivi e traguardi stimolanti che creino una chiara visione per il futuro;

e fornire al personale le risorse necessarie, I'addestramento e la liberta per agire con responsabilita;
e tenere conto delle esigenze dei Clienti, di tutte le parti interessate e della Societa in genere.

Affinché questi obiettivi vengano raggiunti e mantenuti sono previste:

o riunioni periodiche specifiche;

obiettivi di miglioramento tecnici e qualitativi;

coinvolgimento dei Fornitori esterni e dei Collaboratori sia interni che esterni nelle politiche della qualita Aziendale;

audit interni ed esterni del Sistema di Gestione per la Qualita;

collaborazione assidua e costante con i fornitori di materiali e servizi allo scopo di attivare rapporti improntati ad una crescita
continua e congiunta della qualita complessiva del mercato.

La Direzione fa comunque presente che il conseguimento degli obiettivi sopra definiti ¢ una responsabilita
di tutto il personale della ICET INDUSTRIE SpA CONTRACT DIVISION e coinvolge quindi ogni funzione
aziendale nell’ambito dei compiti assegnati.
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Pertanto, la Direzione & impegnata ad assicurare che la presente Politica sia compresa, accettata e sostenuta a tutti i livelli
organizzativi attraverso un’adeguata e costante formazione a tutto il personale che svolge funzioni che influenzano la qualita,
sia esso di Sede che di cantiere.

Barberino Tavarnelle, li 30 Gennaio 2025 L’AMMINIST W@GATO
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